CITCO

YOUR DIGITAL FUTURE

Leistungsportfolio

Schulungen
& E-Learning

Vor Ort im Buro, online im Homeoffice
oder von wo aus Sie wollen




Erleichtern Sie die Wissensvermittiung
in lhrem Unternehmen

Ist die Bedienung einer Software durch den
Nutzenden nicht oder nicht im erforderlichen
Umfang mdglich, verliert das leistungsstarkste
System seinen Wert. Die Akzeptanz sinkt,
Bedienungsfehler nehmen zu, die Datenqua-
litat entspricht nicht den Erwartungen. Fehler,
die von Anfang an vermieden werden mussen.
Dies qilt sowohl fir individuell erstellte
Projektldsungen als auch fur die einzuset-
zenden EITCO-Produkte.

Unser Ansatz: Mapgeschneiderte, hybride
Schulungskonzepte als zentraler Bestandteil
gréperer Implementierungsprojekte. Durch
diese Konzepte werden allen Projektmit-
gliedern oder zukinftigen Anwendern durch
personalisierte Schulungenvor Ort oder online
per E-Learning die grundlegenden Funktionen
und Bedienungen des Systems vermittelt.

Stundenlanges Studieren
der Handbiicher, um neue
Losungen bedienen zu
konnen? Nicht mit uns!

Die Vorteile von innovativem E-Learning fiir lhr Unternehmen?
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mobiles E-Learning
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Verfugbarkeit & parallele
Nutzung beliebig vieler
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Kostenersparnis durch
Wiederverwendbarkeit
der E-Learning-Kurse
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individuelles Lerntempo

Lerninhalte



Hybride Lernkonzepte und individuelle Trainings von EITCO

Wir empfehlen unseren Kunden nachhaltiges Lernen online per E-Learning oder als Vor-Ort-
Schulung. So kénnen Anwender die Bedienung und alle Funktionen in unseren interaktiven und
hybriden Trainings erlernen - immer mit Blick auf das eigene Lerntempo und den individuellen
Lerntyp. Unsere Schulungen werden online live auf Ihrem System, bei Ihnen vor Ort im BUro, per
E-Learning zeit- und ortsunabhangig oder in einer unserer Niederlassungen in Berlin, Bonn oder
Kiel durchgeflhrt.

Wir entwickeln mit Ihnen gemeinsam lhr individuelles Trainingsprogramm. Dabei stehen kunden-
individuelle Anforderungen und die Funktionalitat der Lésung im Fokus. Wir bieten lhnen alle
Leistungen aus einer Hand und sind von modernen, hybriden Trainings Uberzeugt. Unsere Erfah-
rung zeigt, dass eine stimmige Kombination unterschiedlicher Lernformen und -formate, den
gropten Lerneffekt bei der Zielgruppe erwirkt.

Mehr erreichen mit unserem hybriden Schulungsprogramm

Hybrides Lernen bietet neue Chancen fur die Fort- und Weiterbildung von Mitarbeitenden. Alle
Schulungen, egal ob vor Ort, online oder als E-Learning werden von uns persdnlich betreut und
konzipiert, um eine gleichbleibend hohe Qualitdt zu gewahrleisten.

E-Learning Check-In

Willkommen und erster
Einstieg ins Thema.
Wir vermitteln

erste Grundlagen.

E-Learning als E-Learning Check-Out Abschlusstest
Upgrade zur Das Wissen wird iiberpriift und Zertifikat
Schulung vor Ort und erweitert. Herzlichen

Die Teilnehmenden Gliickwunsch!
fiihren eigene Ubungen

durch. Wir festigen

Wissen & beriicksichtigen

verschiedene

Lerntempos & Lerntypen.

5 Grinde fur hybride Trainings mit EITCO:

Individuelle Trainingsprogramme und -inhalte
. Mapgeschneiderte Lernkonzepte, -inhalte sowie die passende Lernplattform
. Vielfaltige Zugangsmdoglichkeiten zu Kursen egal ob vor Ort oder online zugeschaltet
. Gesteigerte Lernqualitdt und Akzeptanz der Teilnehmenden
. Erhdéhte Mitarbeitendenzufriedenheit durch schnellere und effizientere Schulungen




lhre Experten fur lhre
digitale Transformation

Frische Ideen und langjahrige Erfahrung biindelt EITCO mit einem Ziel: die Prozesse unserer
Kunden nachhaltig zu verbessern. Wir begleiten die digitale Transformation unserer Kunden,
sowohl aus technischer als auch aus organisatorischer Sicht. Ob kundenspezifische Anpas-
sung von Standardiésungen, Entwicklung, Roll-out und Betrieb von individuellen Business
Applications sowie Branchenldésungen oder Konzeption und Umsetzung von Migrationspro-
jekten - EITCO bietet herausragende Lésungen und Leistungen aus einer Hand.
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